REBEL

Formular pro reklamaci krmiva
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Formuldr Citelné vyplrite a odeslete v pripadé, Ze chcete krmivo reklamovat kvili vadé. Vyplnény formuldr podepiste a
zaslete vloZeny do zdsilky se zboZim, které posildte k reklamaci. O pfijeti zdsilky a dalSim postupu Vds budeme
informovat.

Adresat (prodavajici):

Spolecnost: Rebel Dog s.r.o.

Adresa: Prazska 179, 267 12 Lodénice

E-mailova adresa: obchod@rebeldog.cz

Telefonni ¢islo: +420773 277 316

Internetovy obchod: www.rebeldog.cz

Spotiebitel:
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Véc: Reklamace krmiva
Ve Vasem internetovém obchodé www.rebeldog.cz jsem si objednal/a krmivo specifikované nize.

CIY NAZEY KIMNIVA: Loiiiiiiite ettt e et e et e o2t e e o2t e e abe e etb e e etb e e eabe e sb e e sbaeaas stbeestseenaseeaaeeas
Datum NAKUPU: ..o Cislo faktury / UELENKY: ...
Velikost balent: ... Obsah baleni pfi predani: .......cccoooiiiiceeeeeeeeeeee
CISIO BArZ@: v, Datum minimalni trvanlivosti: ..o
Misto nakupu (adresa prodejny, domMENa E-SNOPU): ..ooeii i e
Celkova hodnota zboZi ......cooeviiiiiici vC. DPH.

Mnou zakoupené Krmivo VYKAzZUJE TYEO VAAY: ...c.cooiiiiciieeeee et

*zde je tfeba vadu/y podrobné popsat

PoZaduji vyridit reklamaci nasledujicim zplsobem:

[ odstranéni vady dodanim nového/jiného vyrobku
O kompenzaci financnim plnénim
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Zakoupené zbozi zasilam k posouzeni a jejimu vyreseni spolu s timto dopisem a kopii faktury (ndkupni Gétenky) na
Vasi adresu uvedenou v hlavi¢ce tohoto dokumentu. Zaroven Vas Zadam o zaslani potvrzeni e-mailem na uvedenou
e-mailovou adresu o pfijeti zboZi k reklamaci s uvedenim data pfijeti.

Ve |h(té 30 kalendarnich dnl od pfijeti zboZzi k reklamaci ocekdvam vyjadfeni o posouzeni reklamace a potvrzeni
data a zplUsobu vyfizeni reklamace. V pfipadé, Ze bude vada uznana a nepozaduji nebo neni mozné odstranéni vady
vyménou nebo jsem zaskrtl/a moznost ,kompenzace finanénim plnénim®, pozaduji zaslani kupni ceny zbozi na
bankovni Ucet ¢islo:

Vlastnoru¢ni podpis

Obecnd pouceni k uplatnéni reklamace:

Zakoupeni véci jste jakoZto spotfebitel povinen prokdzat predloZzenim kupniho dokladu, pfipadné jinym, dostatecné
vérohodnym zptsobem. Ten priloZte k reklamovanému zboZi.

v

JakoZto spotrebitel nemiZete uplatnit prdva z vad, které jste sam zplsobil nebo o kterych jste pfi koupi védél. Stejné

tak i uvad, pro které jsme s Vdmi, jakoZto proddvajici a spotrebitel, dohodli snizeni ceny. Neodpoviddme ani za béZné
opotfebeni véci.

Reklamaci je treba uplatnit bezodkladné, aby nedoslo k rozsifeni vady a v jejim disledku k zamitnuti reklamace.
V&asnym ozndmenim vady poté, co se objevi, si miZete zajistit bezproblémové vyrizeni reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyZ Vds o tom vyrozumime. Vyprsi-li zékonnd lhita, povaZujte to za podstatné
poruseni smlouvy a muzete od kupni smlouvy odstoupit.
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